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Quadro 1. Normas consultadas 

Autoridade normativa 
(Fonte) 

Norma Síntese da norma 

Conselho Federal de 
Medicina 

Resolução CFM nº 1.643/2002 Define e disciplina a prestação de 
serviços através da telemedicina. 

Conselho Federal de 
Medicina 

Resolução CFM nº 1.958/2010 Define e regulamenta o ato da consulta 
médica. 

Conselho Federal de 
Medicina 

Processo-Consulta CFM nº 
50/2016 (Parecer CFM nº 
14/2017) 

Uso de novos métodos e recursos 
tecnológicos para comunicação entre 
médicos e pacientes. 

Conselho Federal de 
Medicina 

Resolução CFM nº 2.227/2018 Define e disciplina a telemedicina como 
forma de prestação de serviços médicos 
mediados por tecnologias. 

Conselho Federal de 
Medicina 

Resolução CFM nº 2.228/2019 Revoga a Resolução CFM nº 2.227/2018 
e restabelece expressamente a vigência 
da Resolução CFM nº 1.643/2002 

Conselho Regional de 
Medicina do Estado do 
Ceará 

Resolução nº 56/2020  Dispõe sobre o atendimento médico por 
telemedicina. 

Conselho Regional de 
Medicina da Bahia  

Resolução nº 363/2020 Dispõe sobre a assistência médica a 
partir de ferramentas de telemedicina. 

Conselho Regional de 
Medicina do Distrito 
Federal 

Resolução nº 453/2020 Dispõe sobre a assistência médica a 
partir de ferramentas de telemedicina e 
telessaúde. 

Conselho Regional de 
Medicina do Rio de 
Janeiro 

Resolução nº 305/2020 Dispõe sobre o atendimento médico por 
telemedicina. 

Conselho Regional de 
Medicina do Paraná 

Resolução nº 217/2020 Dispõe sobre o atendimento médico por 
telemedicina. 

Conselho Regional de 
Medicina do Mato 
Grosso 

Resolução nº 02/2020 Dispõe sobre a assistência médica a 
partir de ferramentas de telemedicina e 
telessaúde. 

Ministério da Saúde Portaria do MS nº 467/2020 Dispõe, em caráter excepcional e 
temporário, sobre as ações de 
telemedicina. 

Congresso Nacional Lei nº 13.989/2020 Dispõe sobre o uso da telemedicina 
durante a crise causada pelo coronavírus 

Fonte: elaboração própria. 


