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Resumo

Objetivo: sistematizar estudos brasileiros sobre satde mental no trabalho de seguranca
publica no periodo de 2007 a 2017. Metodologia: buscas em bancos de producéo
académica nacionais e internacionais de acesso gratuito na internet. Resultados: deparou-
se com o predominio de estudos voltados a servidores ligados a policia militar e a leituras
de género e suas repercussdes na saude das trabalhadoras, além de dados epidemioldgicos
relacionados ao estresse profissional. Concluséo: a nocéo de valorizacédo do trabalhador
desse segmento ainda é recente, com predominio de estudos segmentados que nao se
aprofundam em uma abordagem sistémica, o que abre oportunidade de novos estudos.
Palavras-chave: Saude mental. Saude do trabalhador. Policia.

Abstract

Objective: organize Brazilian studies on mental health in the workplace of public security
from 2007 to 2017. Methodology: research on national and international free access
academic databases. Results: predominance of studies focused on police officers from the
Brazilian military police and on gender studies and their repercussions on the female workers'
health, in addition to epidemiological data related to professional stress. Conclusion: the
notion of worker's valorization in this sector is still recent and shows superficial scientific
production, which opens opportunities for further studies.

Keywords: Mental health. Occupational health. Police.

Resumen

Objetivo: sistematizar los estudios brasilefios sobre salud mental en el trabajo de seguridad
publica entre los afios de 2007 a 2017. Metodologia: busqueda en base de datos de
produccion académicos nacionales e internacionales. Resultados: predominaron los
estudios dirigidos a los empleados de la policia militar y las lecturas de género y sus
repercusiones en la salud de los trabajadores, ademas de datos epidemiolégicos vy
relacionados con el estrés profesional. Conclusion: la nocion de valorar a las cuestiones
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generales de los trabajadores en ese segmento es aun reciente, con prioridad de estudios
gue no profundizan el enfoque sistémico, pero que abre oportunidades para futuros estudios.
Palabras clave: Salud mental. Salud laboral. Policia.

Introducéo

Medo constante de errar, conviver simbioticamente com risco no trabalho e na regiédo
onde reside, possibilidade de ser morto no momento de folga, jornada de trabalho
extenuante, sensacéo de desvalorizag&o da profissao por distanciamento social, estigma de
truculéncia e de abusos de poder no exercicio profissional: esse é o rol de queixas e
agravamentos mais comum de um fazer profissional de quem atua em seguranca publica.
Esses apontamentos sdo recorrentemente expostos nas diversas producfes técnicas da
area (1, 2). Este quadro é retroalimentado pelos agravantes nimeros de violéncia da relacéo
entre profissionais de seguranca publica e sociedade, segundo dados comparados de 2017
em relacao a 2015, divulgados pelo Forum Brasileiro de Seguranca Publica (FBSP). Nesse
anuario de dados brasileiros na area de seguranca publica, foi reportado que o pais tem a
policia que mais mata no mundo — a letalidade policial aumentou 25,8% —, mas também a
gue mais morre — 17,5% a mais do que em 2015 (3, 4).

Somam-se esses dados de saude e violéncia a outras informacdes controversas
guando se trata do setor de seguranca publica. Ao mesmo tempo em que 0S recursos
publicos investido em politicas publicas da area diminuiu cerca de 10% no periodo, o Brasil
apresentou em 2016 mais de 61,5 mil assassinatos, 0 que corresponde aos numeros de
mortos provocados pela explosdo da bomba nuclear na cidade japonesa de Nagasaki
durante a Segunda Guerra Mundial (3). Isto pode favorecer uma atuacdo profissional
insegura de servidores do setor e outras repercussfes — adoecimentos fisicos e psicoldgicos,
afastamentos por doencas relacionadas ao trabalho e repercussdes duradouras na vida
pessoal, familiar e social.

Nesse sentido, ha uma corrente crescente de producdes que tratam do nexo entre
trabalho e as repercussdes na saude fisica e mental (5-9) em profissionais de uma forma
geral e com recortes setoriais, como os trabalhadores de segurancga publica (1, 2).Tais
estudos encontram suporte em diretrizes internacionais (10) e nacionais (7,11,12).

Em detalhe, a saude dos profissionais de segurancga publica foi posta em agenda
publica por meio de normas e de a¢des institucionais nos Estados e no Distrito Federal, bem

como por acdes no ambito Federal, como a instituicdo em 2008 do Projeto Qualidade de
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Vida para profissionais de Seguranca Publica pelo Ministério da Justica (13). Essa politica
estabeleceu diretrizes nacionais de promocao e defesa dos direitos amplos dos profissionais
de seguranca publica pela Portaria Interministerial SEDH/MJ n. 2, de 15 de dezembro de
2010. Entretanto, tais a¢des ainda sao incipientes perante a complexidade do quadro social
brasileiro associado aos numeros de licencas e afastamentos em decorréncia do trabalho
em seguranca publica, em especial os adoecimentos e agravamentos psicoldgicos,
percebidos ao longo da producéo cientifica nacional que sera esmiugado no decorrer deste
estudo.

Ainda sobre essa saude mental no trabalho em seguranca publica (SMTSP), ha uma
diversidade de leituras e de inter-relacdes de saberes e de formas de atuacdo. Diversos
métodos e abordagens foram adotados, e outros ainda serdo elaborados e sistematizados
para o estudo da relacdo trabalho, salde mental, violéncia e seguranca publica. Neste
sentido, pretende-se estabelecer um panorama geral da producdo de pesquisadores
brasileiros do tema nos ultimos 10 anos, compreendendo o periodo de 2007 a 2017— néo se
pretende aqui destrinchar minuciosamente e de forma exaustiva. Propde-se nesse estudo
uma sistematizacado de tendéncias de pesquisas e de possiveis lacunas de conhecimentos
no tema, considerando a relevancia do papel do trabalhador de seguranca publica para

implementacao de politicas publicas e os reflexos na relagcdo com a comunidade (14).

Metodologia

Este estudo exploratorio foi estruturado como um levantamento bibliografico de
pesquisas e de publicacdes cientificas realizadas por pesquisadores brasileiros e divulgadas
em banco de dados nacionais e internacionais com acesso virtual gratuito — Portal de
periodicos da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes),
Biblioteca Virtual da Saude na area de psicologia (BVS-Psicologia), PePsic, Scielo e Lilacs.
Para o levantamento, foram estabelecidas buscas que contemplassem os campos de
conhecimento das ciéncias da saude e das ciéncias humanas e sociais em publicacdes
aplicadas nos ultimos 10 anos, do segundo semestre de 2007 ao primeiro semestre de 2017.

O perfil desta pesquisa pode ser percebido como um estudo de estado da arte ou
estado do conhecimento. Segundo Almeida (15), estes estudos possuem carater
bibliografico, desenhados para mapear e discutir um conjunto de producdes académicas em

diferentes campos do conhecimento. Para tanto, foram utilizados em pesquisas delimitadas
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a producdes nacionais os termos — em portugués, inglés e espanhol — Policia, Bombeiro e
Seguranca Publica, combinados aos descritores Saude Mental, Transtorno Mental, Estresse
e Saude do Trabalhador.

Quanto ao recorte para producdes brasileiras, foi adotado pela especificidade do
trabalho em seguranca publica no Brasil, que se demonstrou particular quando contrastado
com outros paises, seja pelo perfil de trabalho (3, 4), seja pela questéo identitaria profissional
(1, 2, 16). Ja o recorte temporal foi estabelecido pelo marco temporal da instituicdo do Projeto
promovido pelo Ministério da Justica em ambito nacional para promocdo de saude do
trabalhador (13) com propésito de fomento de projetos locais no tema e construcédo de
sistematizacdes do adoecimento fisico e mental no segmento.

Os artigos foram escolhidos por meio de uma leitura flutuante dos seus titulos e
resumos com o intuito de separa-los daqueles que se diferenciavam do escopo do trabalho
em seguranca publica e das repercussdes em saude mental por esta atividade. Por escolha
metodoldgica, foram delimitados os estudos com escopo da saude mental de servidores
ligados a Policia Militar (PM), Policia Civil (PC), Policia Técnico-Cientifica (PTC) e Corpos
de Bombeiros Militares (CBM), os estudos com o0s demais profissionais foram
desconsiderados ja na primeira leitura. Além disso, os estudos sobre violéncia e as
repercussfes na saude da populacdo em geral, formulacdo e validacédo de instrumentos de
afericdo de aspectos mentais e cognitivos de profissionais de seguranca publica, politicas e
praticas de combate as drogas e demais formas de dependéncia quimica e trabalhos em
parceria com a seguranca publica foram excluidos.

Apos tal selecdo, os artigos foram lidos em sua integralidade e sistematizados no
programa Excel, versdo 2016, nas seguintes categorias: Cédigo (numeracdo automética);
Titulo (titulo do artigo na totalidade); Tipo de publicacdo (artigo, tese ou dissertacdo);
Palavras-chaves (palavras citadas no artigo); Autor (autor principal); Fonte (fonte de busca,
banco de dados); Termo de busca principal (palavra motivadora da busca); Ano da
publicacdo; Area de Conhecimento (Ciéncias da saude e Ciéncias humanas e sociais
aplicadas); Publico-alvo (policia civil, policia militar, PTC e corpo de bombeiros). Desses
artigos, somente 20 artigos da escolha da pesquisadora pelo critério de abrangéncia e
pertinéncia ao tema saude mental no trabalho em seguranca publica foram selecionados
para releitura aprofundada e producdo de uma revisédo temética de conteddo para discussao

deste estudo.
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Resultados

A partir da busca nas bases de dados do Portal de peridédicos da Capes, foram
encontradas um total de 455 produgfes (soma de todos artigos académicos categorizados
em bases diferentes). Apds triagem com base em uma leitura dos titulos e resumos com
enfoque na centralidade do tema de salde mental e do trabalhador para o publico alvo do
estudo, foram selecionados 93 artigos. Neste momento, percebeu-se uma variedade de
estudos sobre o trabalho da justica, atividades de parcerias entre as instituicdes de
seguranca publica e diversos érgdos da administracao direta em atividades de prevencao a
violéncia e politicas relacionadas a drogas e outros vicios, e a percepc¢ao da populacao sobre
o trabalho policial e a¢Bes publicas relacionadas.

De posse dos estudos, foi realizada uma nova leitura e somente 58 foram
considerados aptos ao atender todos os critérios preestabelecidos na metodologia do
estudo, dos quais 20 foram novamente revisados para producdo das discussfes deste
estudo: estudos e publico alvo brasileiro e ligados as instituicdes (PM, PC, CBM e PTC),
periodo de publicacdo e indicacdo de resultados de pesquisa com diferentes recortes e
abordagens tedrico-metodoldgicas com correlagdo ao tema de estudo. Nesta triagem foram
descartados os estudos de validac&o de instrumentos de mensuracdo de aspectos ligados
a saude mental, correlacbes genéricas ao militarismo e for¢cas armadas, dentre outros. Esses

guantitativos e etapas sao detalhados na tabela 1.

Tabela 1. Procedimentos de busca e escolha de producfes académicas

Etapa | Quantidade Acéo Procedimento

Busca ampliada nas

bases Scopus, Inclusdo de estudos com temas de saude
Lilacs, Psycinfo, mental ou de salde com repercussdo em
1 455 Scielo, Pubmed saude mental em profissionais de

seguranca publica produzidos por
Leituras de titulos e | pesquisadores brasileiros
resumos

Inclusdo de estudos com afinidade em
saude mental; os trabalhos somente
fisiologicos, de validacdo psicoldgica e que

Leituras dos artigos
na integralidade
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compreendessem outros profissionais de
saude foram escolhidos

Leitura e escolha Compilacéo de informacdes obtidas nas
3 58 » - ~ :

tematicas de analise | producfes para delineamento do texto
4 20 Escolha de producado | Revisédo tematica para producédo de

por tema contetdo para discusséo

Fonte: elaboracdo das autoras.

Quanto a distribuicdo da populacdo alvo dos estudos, foram constatados que
aproximadamente 57% das pesquisas abordavam questbes de SMTSP em profissionais da
Policia Militar — os estudos focados especificamente nos profissionais da Policia Civil e
Corpo de Bombeiros Militar compreendem em somente 5% da amostra e nao foram
encontrados estudos especificos para os servidores da Policia Técnica-Cientifica. Mas cabe
esclarecer que a organizacdo das instituicbes € de responsabilidade constitucional das
Entidades Federativas, e, portanto, algumas das instituicbes militares (PM e CBM) e as
policias de investigacdo (PC e PTC) sdo unificadas, o que pode trazer luz a possiveis
existéncias de estudos com mais de um publico alvo ou estudos com instituigcdes unificadas.

Outro fator que chama a atencéo € a diversidade de termos chaves para os estudos
encontrados e a variedade de abordagens e arcaboucos tedricos utilizados nos estudos.
Seligmann-Silva (5), Jacques (7) e Araujo (17) mencionam que nos estudos de saude mental
e trabalho sdo comuns diferentes abordagens tedrico-metodolégicas e a diversidade
taxonémica, com agrupamentos, distingdes e classificacdes variadas. Seligmann-Silva (5)
até correlaciona esta variabilidade a dificuldades de unificar conhecimentos para o
estabelecimento de consensos em termos de classificagdo, mas ressalta que este retrato
traz uma natureza cientifica e de ordem sociopolitica correlacionada aos desafios da
interdisciplinaridade e das recorrentes transformacdes do mundo. Estes autores distinguem
pelo menos trés modelos teéricos metodoldgicos distintos (5, 17), sendo que Jacques (7)
acrescenta um quarto:

1) Teoria do estresse: termo popularizado por uma polissemia conceitual com
concepgdes cognitivo-comportamental e do senso comum, sendo também associada a
Sindrome de burnout e aos estudos de fadiga no trabalho, onde sdo comuns as pesquisas
para classificacdo do estresse em fases de acordo com o0s niveis e respostas aos

enfrentamentos e de adaptacdo aos processos de trabalho pelo sujeito ou grupo;
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2) Psicodinamica do trabalho: abordagem subsidiada nos estudos de Dejours (18) que
estuda o prazer-sofrimento no contexto de trabalho com aportes psicanaliticos no
reconhecimento do processo do adoecimento mental e de seus entraves em relacdo a
organizagdo de trabalho tanto no nivel individual, quanto no coletivo;

3) Estudos de subijetividade no trabalho: onde o trabalhador € visto pela 6tica de suas
experiéncias no mundo do trabalho e a organizacdo — e seu carater técnico-social-
econdmico — é fator influenciador de sua condi¢do de saude; e,

4) Estudos epidemiolégicos: abordagem historicamente influenciada pelos estudos de
Ramazzini, que originou os estudos de doencas correlacionadas ao ambiente de trabalho —
0s pesquisadores usam instrumentos de afericAo para mensurar adoecimentos, seja
inicialmente focado em saldde mental, seja em saude fisica com repercussdes psiquicas.

Isto posto, na revisdo das producdes estudadas, notou-se uma sobreposicao de
abordagens. No entanto, os textos que ficaram mais proximos as classificacfes
apresentadas pelos autores foram dos estudos que utilizaram a teoria do estresse. Nestes
estudos, os grupos profissionais sdo abordados por meio de instrumentos de mensuracao
predominante quantitativo para classificacdo em fases de enfrentamento do estresse, e, de
posse da distribuicdo dos profissionais nos perfis de estresse, sdo verificados também
fatores estressores para construgéo de leituras em termos de ocorréncia de sintomas fisicos
e psicologicos caracteristicos no contexto daquela populacdo. Assim, para além das
abordagens técnico-metodoldgicas, tal diversidade de estudos é demonstrada na

variabilidade de descritores e de temas conforme tabela 2.

Tabela 2. Diversidade taxondmica e distribuicdo de ocorréncias

Segmentos por

ANci D ritor
ocorréncias escritores

Saude mental; saide mental e trabalho; taxas de suicidio;
suicidio; suicidio policial; ideacao suicidio; sofrimento psiquico;
uso de tranquilizantes; uso de drogas; uso de bebida alcodlica;

Saude Mental (43 . . T )
( trauma; transtornos mentais; transtornos dissociativos; sistema

ocorréncias) L ) o BT T
limbico; bem-estar; avaliagdo psicoldgica; autoestima;
psicopatologia; depresséo; espessura cortical; consumo de
substancias psicoativas; apoio psicolégico; ansiedade
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Saude, Saude do
Trabalhador e Saude
Publica

(33 ocorréncias)

Saude; saude do trabalhador; saude do policial; satude publica;
prevencao; epidemiologia; prevaléncia; risco epidemioldgico;
sinais e sintomas; doenga ocupacional; adoecimento no
trabalho; doenca cardiaca; composi¢céo corporal; cansaco fisico;
cansaco emocional; estilo de vida; bruxismo; atividade motora;
absenteismo

Estresse

(25 ocorréncias gerais,
sendo 20 para
estresse)

Estresse; estressores; estresse psicoldgico; estresse policial;
estresse ocupacional; estresse no trabalho; estresse fisioldgico;
estresse profissional; sindrome de burnout; transtorno de
estresse pds-traumatico; coping

Qualidade de Vida (12
ocorréncias)

Qualidade de vida no trabalho; qualidade de vida

Subijetividade e
atividades em
seguranca publica (42
ocorréncias)

Seguranca publica; trabalho; trabalho policial; trabalho de
resgate; violéncia; violéncia contra idoso; atividades militares;
valorizacéo policial; satisfacao no trabalho; identidade
profissional; identidade; imagem; relacdes interpessoais; apoio
social; apoio institucional; vitimizacao; riscos; risco social;
organizagéo do trabalho; cultura organizacional; condi¢des de
trabalho; comprometimento; estilo de vida

Outras abordagens
(1 ocorréncia)

Psicodinamica do trabalho

Demais
ocorréncias

Descritores

Populagéo
(56 ocorréncias)

Policia; policial militar; policial civil; oficiais de policia; mulheres
policiais; mulheres; militares; familia do policial; familia;
bombeiros militares; género e identidade de género

QOutros
(9 ocorréncias)

Subjetivo; status nutricional; idoso; estudo de casos; mobilidade;
envelhecimento; enfermeiro; educacéo fisica; Brasil; afeto

Fonte: elaboragdo das autoras.

Vale esclarecer que a busca de artigos ndo teve como recorte a analise de politicas

publicas, projetos e acdes institucionais com enfoque de pesquisa, buscando somente as

producdes e estudos sobre a salde mental em uma categoria profissional especifica. Apesar

de mencdes minimas de atividades institucionais no decorrer dos artigos consultados, a

leitura de acOes estruturadas para prevencdo de adoecimentos e promocdo de saude

integral deste perfil de servidor e a construcdo de estudos avaliativos ficara para futuras

oportunidades e como sugestdo para demais pesquisadores.
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Discussdes

A atividade em seguranca publica é singular quando percebida como uma atividade
em gue risco ndo € uma mera possibilidade de acidente de trabalho, e sim como fator
estruturante de suas relacdes, do seu ambiente laboral e de condi¢cbes de desenvolvimento
funcional. Este risco, segundo Minayo (16) e Adorno (19), também deve ser levado em conta
na andlise do contexto, bem como na observacdo de seus aspectos epidemiolégicos — em
termos de perigos e locais de fatalidades — e sociais — pela capacidade de afrontamento a
situacdes reais e imaginarias relacionadas ao trabalho. Para além das mortes e acidentes
em decorréncia do trabalho, esses profissionais também séo vitimados em horéarios de folga
pela sua associagao institucional ou atividades extras, como segurancas privados, por
exemplo. Condiciona-se, aqui, que a leitura do termo vitimizar ou vitimizacao é influenciado
por Minayo(16) quando a autora afirma que tal conceito “se materializa em traumas, lesdes
ou mortes ocorridas na defrontagdo com a criminalidade e na manutengéao da ordem”.

Esta sensacdo de inseguranca e as exigéncias de atuacgdo frente ao quadro de
violéncia brasileiro atual acarreta ao segmento profissional sobrecargas e sofrimento
psiquico (16, 20). Sobre os numeros de prevaléncia em sofrimento mental, o estudo de
Souza (20) realizado em 2012 com policiais militares do Estado do Rio de Janeiro obteve
um percentual de 35,7 da amostra de 1.120 trabalhadores. Nesta amostra, ainda ha
apontamentos de baixos indices de grau de satisfagdo com sua qualidade de vida, somente
26% relatou estar satisfeito, além de queixas com as condi¢gfes de saude fisica e mental, de
estresse nas atividades e a vitimizacdo como fatores que influenciam o sofrimento psiquicos
destes trabalhadores. Este quadro também influencia em termos de afastamentos para
tratamento relacionados a Transtorno Mental e Comportamental (TMC) — a Policia Militar de
Santa Catarina, por exemplo, apresentou 24% de notificacfes deste perfil de licencas
somente no ano de 2012 (21). Em termo de afastamentos, voltando ao Estado do Rio de
Janeiro, s6 em 2016 foram concedidas 1.398 licencas psiquiatricas para um efetivo de
aproximadamente 21.500 PMs (6,48% afastados) segundo reportagens de midia de massa
(22).
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Dos estudos de estresse, ha apontamentos para ocorréncia de repercussfes a saude
pelo estresse em grande parte do efetivo da Policia Militar, como predominancia de sintomas
fisicos assinalados (23). No que tange as fases, a resisténcia (24, 25) e o alerta (23) sao
destacadas nestes estudos. A saber das fases e seus sintomas, as autoras mencionam e
utilizam a seguinte classificacéo e evolucédo de sintomatologia:

1) fase de alerta se caracteriza por reacdes fisiologicas (taquicardia, sudorese) e
relaciona-se a reacéao e fuga instintiva (26) e ao momento em que o “organismo é exposto a
uma situagao de tenséo e se prepara para a agao” (24);

2) fase de resisténcia € percebida pela permanéncia do estresse e da adaptacao do
organismo a situacdo (26), com possibilidade de sensacdo de desgaste generalizado e
repercussdes em aspectos cognitivos (24);

3) fase de exaustéo, o processo estressor continuado encontra uma reacao adaptativa
do organismo e assim, doencas somaticas costumam a aparecer (26); e,

4) fase de exaustdo esta associada a exaustao nos aspectos psicoldgico e fisicos e &
comum estar associado inclusive até ao falecimento do trabalhador (24).

Mesmo distante do contexto de trabalho ostensivo da Policia Militar, os profissionais
da Policia Civil também relatam problemas relacionados ao estresse semelhantes, quando
0s impactos na saude sao vistos pelo viés do estresse e dos seus fatores desencadeadores
no contexto de trabalho. Tais estudos apontam que o excesso de trabalho, a infraestrutura
ineficiente e as relacbes profissionais séo fatores percebidos negativamente pelos
profissionais (27). No que tange aos afastamentos do trabalho por transtornos mentais e
comportamentais, Castro (28), em estudo publicado em 2015, aponta que, de cem
trabalhadores de Policial Civil de Santa Catarina, 4,6% séo afastados em algum momento
de sua vida funcional e o fator de tempo de atividade (antiguidade funcional) influencia em
termos de maior concentracdo em faixas mais avancadas. Para lidar com estresse, os
trabalhadores utilizam-se de estratégias como esquiva (evitar de levar problemas para o
contexto familiar), de “autocontrole, apoio da familia, lazer, pratica de exercicios, apoio na
religido e atitude positiva” (27).

A similaridade das instituicdes policiais sdo alentadas por outros estudos realizados
em instituicbes de seguranga publica do Rio de Janeiro (29, 30), que se reforgam a questédo
do risco e de sofrimento durante desenvolvimento de atividades laborais e nos momentos

de folga — os policiais civis associam suas queixas a possibilidade de serem vitimados ou
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sofrerem danos na sua condicao fisica e psicolégica. As condicdes de salde fisica e os
problemas do sistema nervoso também estdo relatados na questdo de sofrimento mental
(30). Para enfrentamento dos riscos, os trabalhadores langcam as seguintes estratégias de
contraposi¢éo as possibilidades de adoecimentos: “mudancga na rotina e no estilo de vida;
naturalizacédo e banalizacéo do risco; fé e misticismo e apoio dos pares” (29).

Destas estratégias de enfrentamento dos fatores aversivos a saude mental, a crenca
da autoeficicia como facilitador do processo de saude e mediacdo do contexto de trabalho
foram abordados em estudos (21, 31, 32) com analises antagdnicas. Em Souza e autores
(31), a influéncia preditiva da autoeficacia pode auxiliar na avaliagcdo de bem-estar subjetivo
do policial militar e seu treinamento deve ser incluso como um mecanismo de auto regulacao
para controle de habitos saudaveis e manutencdo da qualidade de vida. Ja Coelho e
colaboradores (32) apresentam ressalvas na correlacao da autoeficicia e sua influéncia na
gualidade de vida do trabalho do PM, orientado a revisdo do foco da manutencgéo da saude
como uma questdo individual do trabalhador para reformulacdo dos processos da
organizacéao de trabalho mais saudaveis.

Outrossim, no que tange ao estudo de género na atuacdo em seguranca publica, é
relatado que as mulheres do segmento sdo mais acometidas por estresse (20, 24, 25, 33) e
apresentam graus de insatisfacdo na percepcéo da qualidade de vida no trabalho (34). Tais
fatores estéo relacionados a questdes de gestao e de relagdes institucionais (25, 33, 34),
com o agravante de menc¢bes de discriminacdo de género e assédio como fatores que
influenciam o estresse (33). Nao é de todo modo estranho a existéncia e o registro de tais
dados: estas mulheres concentram as singularidades e os agravantes proprios do trabalho
feminino e do trabalho em seguranca publica. Ou seja, além das questbes de dupla jornada
e de divisdo sexual do trabalho prépria dos estudos do trabalho feminino, estas trabalhadoras
sédo condicionadas a negar diferencas de género para obter reconhecimento entre pares,
sendo comuns relatos de violagbes de direitos e tensdes por imposi¢cdes hierarquicas das
instituicoes (35).

De modo geral, as mulheres na seguranca publica ndo representam um efetivo
nacional significativo nas instituicdes, sendo, aproximadamente, 30% da PC, 10% na PM e
7% do CBM (36). Tal fator pode ser associado a insercdo recente no histérico das
instituicdes. As profissionais do segmento foram inseridas em meados da década de 1980

como resposta ao processo de redemocratizacdo do Pais e para atendimento de uma
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proposta de amenizar a imagem institucional e de executar acdes voltadas a publicos
vulneraveis, como idosos, mulheres e criancas (33, 35, 37). Entretanto, cabe atencéo e o
alerta a esta disparidade entre género, trabalho e perfil profissional, uma vez que pesquisas
apontam os impactos e diferencas em tratos inter-relacionais (33, 35, 37). Nesse quesito,
exemplificam-se dados levantados no estudo sobre mulheres na seguranca publica (38), que
aponta a dificuldade de mobilidade e reconhecimento na carreira. As mulheres respondentes
do estudo mencionam também que ja experimentaram algum tipo de assédio, moral ou
sexual, dentro de sua instituicdo (39,2%) —em 74,1% desses casos, 0s autores/responsaveis
estdo associados a postos de superiores hierarquicos.

Num grau extremo dos impactos na saude mental do trabalho em seguranca publica,
chamam a atencéo os estudos sobre ideacéo suicida no segmento. O tema n&o foi o enfoque
da pesquisa, mas a questdo do suicidio policial (39) tem sido recorrente na midia de massa
guando discutidos os numeros de vitimizacdo, o que aponta para futuras possibilidades de
estudos e propostas de intervencao. Miranda e colaboradores (40), relatam que a tematica
afeta mais as mulheres, com tentativas em momentos de folgas e recorrentes relatos de
sofrimento e desvalorizag&o profissional. A autora evidencia, na amostra de sua pesquisa,
os fatores associados ao comportamento suicida em quatro niveis de andlise e possibilidade
de intervencao: (i) organizacional, sendo a satisfacao profissional importante fator protetivo;
(if) situacional, onde os cuidados aos fatores de exposi¢cédo de vitimizacao direta e indireta
devem ser calculados quanto a sua vulnerabilidade; (iii) social, que propicia ao cuidado com
a questdo de valorizacdo e desconfianca nas relacfes intra e extra instituicdo; e, (iv)
individual, em que as questdes singulares de saude fisica e mental devem ser aportados e
examinados.

Para além da atividade policial, os bombeiros militares, em especifico, relatam que a
sobrecarga de trabalho provocada por escalas de trabalho extenuantes, as relacdes
profissionais e as influéncias do militarismo na atividade também sdo associadas ao
sofrimento mental (41-43). Mas, ao contrario de seus colegas policiais militares, o
reconhecimento e valorizagcédo da imagem do bombeiro perante a comunidade é considerada
como fator de orgulho e prazer no trabalho (41-43). Sobre a questéo da desvalorizacdo da
imagem policial h4 uma associagdo quanto ao histérico de confrontacdo com a populagéo
em geral e os numeros de vitimas (3, 4, 19), bem como a atribuicdo da guarda da ordem e

de controle de situacdes adversas.
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Frente a realidade laboral descrita nos estudos, 0s pesquisadores sugerem
intervencdes que prevejam mudancas nos processos de trabalho como um todo,
considerando-se as relagdes entre os profissionais e suas intuicdes (32), bem como acdes
especificas focadas nos aspectos psicoldgicos e de treinamento (27, 28, 44). Debate-se
também as ideias de valorizar o profissional além de suas atividades, dentro e fora de seu
contexto de trabalho (19).

Consideracdes finais

A nocéao de direitos humanos e a sua compatibilidade com a atividade em seguranca
publica e a valorizacdo do seu profissional € ainda recente na historia e nas praticas da
Administracdo Publica Federal, e teve como marcos o langamento do Plano Nacional de
Seguranca Publica, a instituicdo do Fundo Nacional de Seguranca Publica, em 2000, e
criacdo e implementacdo do Sistema Unico de Seguranca Publica (SUSP) por meio de Lei
n. 13.675, de 11 de junho de 2018. Esta mudanca de paradigma trouxe um olhar para o
capital humanos destas instituicbes por meio de acdes sistematicas de fomento a
modernizacao das instituicdes e promoc¢ao da valorizagao profissional por meio de parcerias
Unido-Estados-Municipios na implementacdo de projetos locais em ensino e saude do
trabalhador (45).

Cano e colaboradores (46) complementam que a nogao de valorizacdo da condigcao
individual do trabalho em seguranca publica e a promocao dos direitos destes servidores
ainda € um processo em construcdo, com predominio de acdes institucionais isoladas e
politicas publicas em desenvolvimento e consolidacédo. Valorizar o trabalhador, como lhe
assegurar condicdes plenas de execucgédo de suas funcdes, é promover sua saude fisica e
mental e sua garantia e acesso a diretos. Tal como a atengéo a saude fisica e mental, cabe
ressaltar a importancia de diretrizes nacionais para garantia de direitos a diversidade, a
participacdo cidada, a valorizagédo da vida por meio de equipamentos de protecédo individuais
adequados as funcgdes, tal como preconizado na Portaria Interministerial SEDH/MJ n.2/2010.

A capacidade do trabalhador executar suas funcdes é dinamico e depende de sua
saude — seu estado bem-estar fisico, mental e social total, tal como definido pela
Organizagdo Mundial da Saude. A percepcao do trabalhador que ndo adoece é forte e o
cuidado com a saude mental em seguranca publica ainda é tratado como um tabu (47). Além

disso, estudos apontam para a necessidade de perceber o profissional para além de suas
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funcionalidades e responsabilidades pela instituicdo(19,46) e que as instituicbes de
seguranca publica ainda ndo se adequaram as mudancas preconizadas pela Constituicao
cidada no que tange ao reconhecimento de direitos, estando ainda condicionadas a rangos
do militarismo quanto a percepc¢ao do individuo que atua em seguranca publica.

Tal como discutido, ndo foram mobilizados e revisados estudos de casos ou analises
de acdes institucionais para promocdo da saude funcional do segmento. Os estudos
analisados nesse texto focam a relacdo da saude mental com os aspectos proprios da
atividade e da relacdo trabalhador-organizacao do trabalho. Entretanto, o olhar da saude
mental ainda recai na questédo individual do trabalhador, ao passo que o0s processos de
trabalho e o perfil institucional sdo tratados como um dos demais fatores de adversidade.
Ressalta-se, nesse contexto, as contribuicdes de Cano e colaboradores (46) sobre revisbes
de préticas e instrugdes institucionais que permitam transparéncia e a participacdo dos
trabalhadores nos debates e nas formulacdes de politicas, favorecendo ambientes laborais
promotoras de saude.

Por fim, reuniu-se um conjunto de estudos segmentados sobre a sallde mental de um
trabalhador especifico, numeroso e relevante em sua relacdo social e em fungdo da
execucdo de politicas publicas. Mas, também, esse estudo encontrou informacdes
sistematizadas sobre profissionais afastados por questfes laborais ligados a sua saude
mental, com relatos sobre depressao, exaustdo ou estresse, queixas de assédio moral e
sexual, sofrimento psiquicos e ideias suicidas. Sendo a saude um direito, ressalta-se a
importancia da protecdo e promocao da saude mental no trabalho em seguranca publica,
seja por meio de politicas publicas, seja por estudos. Desse modo, dado o carater ainda
inovador, atenta-se a necessidade de estudos que tragam um panorama nacional da saude
desse trabalhador, bem com avaliacdes de efetividade com carater longitudinal das
intervencdes ja realizadas.
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